THE

MAGNUM

ICE CREAM () COMPANY

BASES LEGALES DE LA PROMOCION
“SORTEO EXTRA OPERACION LLENADO 2026 EXCLUSIVO PEDIDOS AHORA”

COMPANIA ORGANIZADORA

La entidad mercantil MAGNUM ICC SPAIN, S.L., con domicilio social en Carrer de la Tecnologia
19, 08840 Viladecans (Barcelona, Espaia) y con NIF B19499664, que comercializa los
productos de las marcas Magnum, Frigo, Ben&Jerry’s, Carte D’Or, entre otras (en adelante,
"MAGNUM"), establece las presentes normas reguladoras por las que se rige la promocion
“Sorteo Operacion Llenado”, dirigida a los clientes de Pedidos Ahora® y disponible a través de
la web pedidosahora.com.

1. AMBITO

La promocién tiene dmbito nacional, limitada al territorio espafiol.

2. PLAZO

El periodo de participacién en la presente promocidon comenzara desde la fecha de activacion
de las promociones de “Operacion Llenado 2026"” en cada distribuidor adherido y
permanecerd vigente hasta el 31 de marzo de 2026, inclusive.

Unicamente se consideraran validas, a efectos de participacidn en el sorteo, aquellas compras
realizadas dentro del citado periodo y correctamente registradas en la plataforma Pedidos
Ahora®.

3. LEGITIMACION PARA PARTICIPAR

Podran participar:
e Personas fisicas mayores de 18 anos o juridicas, residentes legales en Espaia.
e Usuarios registrados en la plataforma Pedidos Ahora®.

e Aquellos que cumplan los requisitos establecidos en estas bases y en las condiciones
generales de la plataforma.

Quedan excluidos los empleados de MAGNUM, sus familiares en primer grado, agencias de
publicidad o promociones, y proveedores relacionados con la promocion.

4. COMUNICACION

La presente promocion serd comunicada a través de las iniciativas de marketing digital de
Pedidos Ahora®, asi como mediante su difusién en la plataforma pedidosahora.com y otros
canales habituales de comunicacién dirigidos a los clientes.


http://www.pedidosahora.com/
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La organizacién se reserva el derecho de utilizar los medios que considere oportunos para
garantizar la correcta difusidon de la promocidn durante el periodo de vigencia.

5. MECANICA DE LA PROMOCION

Durante el periodo promocional detallado en las presentes bases, los clientes que realicen al
menos una compra dentro de las promociones incluidas en la campafa “Operacién Llenado
2026”, a través de la plataforma Pedidos Ahora, entraran automaticamente en el sorteo de:

e 1delos 37 televisores 43" SMART TV, y
e 1delos 37 microondas con grill.

La participacion en el sorteo sera valida Unicamente para aquellos clientes cuya compra haya
sido efectivamente completada y registrada en el sistema de la plataforma Pedidos Ahora
durante el periodo promocional.

El sorteo se efectuara al finalizar la campafia mediante la plataforma Easypromos,
garantizando la transparencia, aleatoriedad y correcta asignacién de los premios. Los
ganadores serdn notificados en un plazo maximo de 15 dias habiles desde la realizacion del
sorteo.

Una vez realizado el sorteo y verificada la condicidn de ganador conforme a las presentes
bases, los premios serdn entregados en un plazo maximo de 30 dias habiles.

En caso de que el ganador rechace el premio, perdera todo derecho sobre el mismo, sin que
proceda indemnizacion, compensacion ni sustitucion alguna, y sin que ello genere obligacién
adicional por parte de la organizacion.

6. PREMIO

El premio consiste en un (1) televisor WebOS FHD 2K Smart LED TV 43"’ y un (1) microondas
SOGO Retro 20L sin grill color rojo, que se sortearan entre los clientes participantes de cada
concesidn, conforme a lo establecido en el apartado anterior.

Los premios seran asignados exclusivamente a los ganadores del sorteo, una vez verificada su
elegibilidad y validadas las compras realizadas durante el periodo promocional a través de la
plataforma Pedidos Ahora.

Descripcion del premio
Televisor WebOS FHD 2K Smart LED TV 43"
e Tamafio de pantalla: 43”
e Resolucion: Full HD 2K (1920 x 1080)
e Sistema operativo: web0S22
e Procesador: ARM Quad Core CA75 / CA55

e Memoria: 1 GB RAM / 8 GB almacenamiento interno
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e Conectividad: WiFi 2.4GHz / 5GHz, Bluetooth 5.0

e Entradas: 3 x HDMI, 2 x USB, RJ45, RCA L/R, CI+PCMIA
e Salidas: Audio digital éptica, auriculares

e Funciones Smart preinstaladas: Netflix, Prime Video, YouTube, navegador web,
Content Store

e Control por voz: ThinQ Al

e Compatibilidad HDR: HDR10, HLG

e Angulo de visién: 178°

e Brillo: 350 cd/m?

e Dimensiones: 105,4 x 15,7 x 67 cm

e Incluye: Mando a distancia

e Alimentacién: 180-240V AC, 50-60Hz

e Consumo en modo espera: 0,5W

e Valor estimado: 235€ (IVA incluido)
Microondas SOGO Retro 20L (sin grill)

e Marca y modelo: SOGO Microonda Retro 20L

e Capacidad: 20 L

e Potencia de salida: 700 W

¢ Niveles de potencia: 5

e Panel de control: Manual

e Funciones: Descongelacién, temporizador de 30 minutos, avisador fin de coccidn

e Cavidad: Esmaltada

e Plato giratorio: 245 mm

e Asade apertura de puerta: Si

e Voltaje / Frecuencia: 230V ~ 50Hz

e Potencia de entrada: 1150 W

e Color: Rojo

e Valor estimado: 55€ (IVA incluido)
Condiciones del premio

e El premio es personal e intransferible.

¢ No podra canjearse por su valor en metalico, ni sustituirse por otro producto distinto.
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e La entrega del premio se realizara a través de la concesién correspondiente, una vez
validados los datos del cliente ganador.

e En caso de que, por causas ajenas a la organizacion, el modelo descrito no estuviera
disponible en el momento de la entrega, la organizacidn se reserva el derecho de
sustituirlo por otro de caracteristicas técnicas equivalentes.

e Pedidos Ahora no sera responsable de incidencias, defectos, averias o mal
funcionamiento una vez entregado el premio.

Limitaciones y responsabilidades

e En caso de renuncia al premio, el ganador perderd todo derecho sobre el mismo, sin
que proceda compensacion o indemnizacion alguna.

e La asignacidn definitiva del premio estard sujeta a la correcta verificacidon de los datos
del cliente por parte de la concesidn y de la compafiia organizadora.

e Las condiciones de garantia y servicio técnico serdn las establecidas por el fabricante
correspondiente.

7. RECLAMACION DE PREMIOS

Los ganadores dispondran de un plazo maximo de 15 dias naturales, contados desde la
notificacion por parte de su concesionario de que han sido seleccionados como ganadores,
para reclamar su premio en caso de que no les hubiera sido entregado previamente.

Cualquier reclamacidn presentada fuera de este plazo sera considerada fuera de término vy,
por tanto, no sera admitida, perdiendo el participante todo derecho sobre el premio, sin que
ello genere obligacién alguna de compensacion, indemnizacion o sustitucion por parte de la
organizacion.

La verificacidn de los datos del ganador por parte del concesionario y de la compaiiia
organizadora sera condicion previa para la entrega del premio, garantizando que la asignacion
se realice Unicamente a participantes que cumplan todos los requisitos establecidos en estas
bases.

8. CONTACTO CON LOS GANADORES

El distribuidor correspondiente verificara que los datos del cliente sean correctos y coincidan
con los registros disponibles en la plataforma Pedidos Ahora.

En caso de que los datos facilitados sean falsos, incompletos o incorrectos, la participacion
sera considerada nula y el cliente quedara automaticamente excluido de la promocioén.

La asignacion del premio estara sujeta a la correcta verificacion de los datos del cliente, tanto
por parte del distribuidor como de la compaiiia organizadora, asi como a la firma de la carta
de aceptacidn de las condiciones del premio por parte del ganador.

El sorteo se habra realizado previamente a través de la plataforma Easypromos, garantizando
la transparencia, aleatoriedad y correcta seleccidn de los ganadores, antes de proceder a la
entrega de los premios.
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Una vez completada la verificacidn y validacién de los datos, el premio sera entregado al
cliente por parte de su concesionario correspondiente, siguiendo los plazos establecidos en
estas bases legales.

9. PROTECCION DE DATOS

El tratamiento de los datos personales es necesario para la gestidn de esta promocidn, por lo
que la negativa a proporcionarlos implicara la no participacion en la promocion o la renuncia a
los premios obtenidos.

Los datos personales de los participantes serdn objeto de tratamiento por parte de MAGNUM
ICC SPAIN, S.L., con las siguientes finalidades:

Finalidad Base Juridica Conservacion

Gestionar la promocién y realizar la Consentimiento . .
Durante el periodo promocional y

entrega de los premios a los de los .

. hasta la entrega de los premios
ganadores participantes
Remitir a los participantes ofertas Durante el periodo necesario para
comerciales e informarles sobre el el envio de comunicaciones

Consentimiento

lanzamiento de nuevos productos, de los comerciales, hasta que el
servicios o promociones para todas . participante retire su

) , participantes .
las marcas de Unilever, incluso por consentimiento o se oponga al
medios electrdnicos tratamiento

Siempre que el participante facilite una direccién de correo electrénico, teléfono maévil u otro
medio de comunicacién electrénica, autoriza expresamente que dichos medios sean utilizados
preferentemente para cumplir las finalidades anteriormente indicadas.

El participante puede ponerse en contacto con MAGNUM ICC SPAIN, S.L.:
e Teléfono: 900812511
e Correo electronico: info.spain@unilever.com
e Direccidn postal: indicada en el encabezado del documento

Para ejercitar sus derechos de acceso, rectificacién, supresidn, oposicidn, limitacién del
tratamiento o solicitar la portabilidad de sus datos, el participante debera dirigirse por escrito,
adjuntando copia de su documento de identidad, a las direcciones anteriores, especificando
en el asunto:

“Proteccion de Datos — Sorteo Operacion Llenado 2026” y el derecho que desea ejercitar.

Si el participante no desea recibir comunicaciones comerciales, podra indicarlo mediante los
mecanismos de baja incluidos en cada comunicacion.

MAGNUM informa a los participantes de su derecho a presentar una reclamacion ante la
Autoridad de Control en materia de Proteccidon de Datos competente si consideran que el
tratamiento de sus datos personales infringe la normativa aplicable.
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Para mas informacién sobre como MAGNUM trata los datos personales, consulte su Politica de
Privacidad:
https://corporate.magnumicecream.com/en/notices/privacy/spain-spanish.html

10. TRATAMIENTO FISCAL DE LOS PREMIOS

e El premio estd sujeto a las retenciones e ingresos a cuenta del IRPF/IS, que, en su caso,
serdn asumidos por The Magnum Ice Cream Company.

e The Magnum Ice Cream Company facilitara a los ganadores la certificacion fiscal
correspondiente.

e Sielregalo, satisfecho en especie, esta sujeto a Ingreso a Cuenta del Impuesto sobre la
Renta de las Personas Fisicas, se calculard aplicando el porcentaje del 19% al resultado
de incrementar en un 20% el valor de adquisicion o coste para el pagador segun lo
dispuesto en el articulo 105 del Reglamento del IRPF. Si como consecuencia de
incrementar en un 20% el valor de adquisicién del regalo o el coste que éste tiene para
el pagador no excediera de 300 euros el regalo no se sujetard a ingreso a cuenta. El
ingreso a cuenta del IRPF serd asumido e ingresado en el Tesoro por The Magnum Ice
Cream Company

e vy deberdincluirlo en la declaracidon que debe presentar sobre retenciones e ingresos a
cuenta del IRPF mediante modelo 111.

12. CONDICIONES GENERALES

La participacion en esta promocion serd automatica para aquellos clientes que realicen al
menos una compra dentro de las promociones incluidas en la campafa “Operacion Llenado
2026” a través de la plataforma Pedidos Ahora® durante el periodo promocional. La
participacién en el sorteo implica la aceptacidn integra y sin reservas de las presentes bases
legales.

Pedidos Ahora® se reserva el derecho de excluir de la promocidn a cualquier participante que:

e incumpla las presentes bases,
e proporcione datos falsos, incompletos o inexactos, o
e realice acciones fraudulentas, abusivas o contrarias al espiritu de la promocion.

La compafiia no se responsabiliza de posibles incidencias técnicas, errores de conexion o
interrupciones en el funcionamiento de la plataforma Pedidos Ahora® que puedan afectar ala
participacién en la promocion.

Pedidos Ahora® no asumira ninguna responsabilidad derivada del uso, pérdida o mal
funcionamiento de los premios (Televisor Smart LED 43"’ y Microondas SOGO Retro 20L) una
vez entregados, ni de cualquier incidencia relacionada con la garantia o servicio técnico, que
seran gestionadas conforme a las politicas de los fabricantes correspondientes.


https://corporate.magnumicecream.com/en/notices/privacy/spain-spanish.html
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En caso de fuerza mayor o circunstancias ajenas a su control, Pedidos Ahora® se reserva el
derecho de modificar, aplazar o cancelar la promocién, comprometiéndose a comunicar
cualquier cambio relevante a través de los canales habituales de la plataforma.



